[bookmark: _GoBack]超级枢纽平台——武汉天河机场旅客服务平台项目（二期）项目招标公告
项目编号：LGZB-2026-174 
一、招标条件 
本项目招标人为湖北机场集团信息科技有限公司，招标代理机构为湖北路港工程咨询有限公司。项目已具备招标条件，现对该项目进行公开招标。
二、项目概况和招标范围 
1.项目名称： 超级枢纽平台——武汉天河机场旅客服务平台项目（二期）项目；
2.项目服务地点：湖北省武汉市黄陂区机场大道武汉天河国际机场
3.招标范围： 超级枢纽平台——武汉天河机场旅客服务平台项目（二期）项目，本项目采购范围涵盖会员管理系统、MA系统（客户自动化营销系统）、CDP数据平台（客户数据平台）、业务中台/平台配套服务模块、线上商城（旅游产品供应链平台）、小程序开发、业务系统对接等，同时采购相应的公有云基础设施服务、网络专线服务，以及运营陪跑服务和培训服务。 具体详见第五章招标需求及招标人要求。
4.招标控制价：580.12 万元  
5.交货期：12个月，其中本项目所包含的所有系统在6个月内完成所有开发、测试、上线、初验试运行工作，具备初验条件。初验完成后试运行合格（不少于3个月）且通过第三方检测合格和招标人确认后完成终验。具体详见第五章招标需求及招标人要求。
6.质保期：2年，经招标人终验合格后起计算。
7.运营陪跑服务期：12个月，投标人应在招标人书面通知的指定期限内进场，运营陪跑期限自招标人书面通知后投标人实际到场之日起计算。
范围：本招标项目划分为1个标段；
三、投标人资格要求 
（1）投标人须是中华人民共和国境内正式注册并具有独立法人资格，具备有效的营业执照；
（2）投标人近5年（2021年1月1日起至招标公告发布之日，以合同签订时间为准）具有一项单项合同金额在200万元及以上文旅或交通类C端线上旅客服务平台建设或运营维护项目业绩【需提供以下资料：①合同(含封面页、合同内容页、签章页等关键页)、②项目发票(发票二维码清晰可查并提供税务局发票查询截图，发票开具时间须在本项目招标公告发布之日前)。】；
（3）投标人未被列入“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）或中国执行信息公开网（http://zxgk.court.gov.cn）失信被执行人名单（提供查询截图）；
（4）投标人应针对《湖北机场集团有限公司“供应商不良行为”管理办法》在投标文件中出示承诺书（提供承诺函）；
（5）本项目不接受联合体投标。
四、招标文件的获取 
获取时间：从2026年07月04日09时00分到2026年07月08日17时00分 
售价：人民币500元/本，售后不退。
获取方式：
（1）现场获取：在获取时间内，携带法定代表人身份证明书及法定代表人身份证或法定代表人授权书及受托人身份证等资料并加盖公章到招标代理机构（武汉市民主路782号洪广大酒店A座14楼）获取文件报名。
（2）网络获取：将以下须提供的材料（均需加盖供应商公章）扫描发至邮箱2697358739@qq.com，并在邮件中注明投标人名称、联系人及电话，报名时间以收到邮件时间为准。须提供的材料：本项目招标文件领取签到表、法定代表人身份证明或法定代表人签署的授权委托书及身份证原件，委托人与被委托人的身份证一同复印在授权委托书上。
五、投标文件的递交 
递交截止时间： 2026 年07月24日9 时 30 分 
递交方式：武汉市民主路782号洪广大酒店A座14楼湖北路港工程咨询有限公司2号会议室纸质文件递交 
六、开标时间及地点 
开标时间： 2026年 07月24日 9 时 30 分 
开标地点：武汉市民主路782号洪广大酒店A座14楼湖北路港工程咨询有限公司 2号会议室 
七、发布公告的媒介
发布媒体：中国招标投标公共服务平台、湖北机场集团有限公司（www.whairport.com）、湖北路港工程咨询有限公司（http://www.hblgzx.cn/）。
八、监督部门 
本招标项目的监督部门为湖北机场集团有限公司招标采购部
地    址： 武汉天河国际机场综合楼
电    话：027-85819856。 
九、联系方式 
招标人：湖北机场集团信息科技有限公司
地  址：武汉市黄陂区天河国际机场 
联系人：韩工 
电  话：027-85818211       
电子邮件：/
招标代理机构：湖北路港工程咨询有限公司
地    址：武汉市武昌区民主路782号洪广大酒店14楼
联 系 人：向彩红  张朗  李智斌  夏红斌
电    话：13026165768
电子邮件：2697358739@qq.com
异议联系人：湖北路港工程咨询有限公司
异议联系人及联系方式：向彩红13026165768
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